KIA Movement that inspires

AGB

Allgemeine Geschaftsbedingungen

1 Geltungsbereich

11 Diese  Allgemeinen  Geschaftsbedingungen  gelten  fur  Verirage Uber die
FahrzeugUberlassung (im Folgenden auch ,Mietvertrag”) zwischen der ALD Automotive
Fuhrparkmanagement und Leasing GmbH, Handelskai 92, Rivergate, Gate 1 3. OG (im
Folgenden ,Fahrzeuggeber”) und dem Kunden/der Kundin (im Folgenden ,Vertragspartner”).
Die Geltung anders lautender oder erganzender Geschaftsbedingungen des Kunden sind
ausgeschlossen.

12 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten nur flr Verbraucher. Verbraucher ist, wer
kein Unternehmen gemal3 § 1 Absatz 1 Ziffer des Konsumentenschutzgesetzes ist. Personen
gemaB § 1 Absatz 1 Ziffer des Konsumentenschutzgesetzes gelten als Unternehmen. Dieses
Produkt gilt ausschlieBlich fur Verbraucher. Unternehmen sowie naturliche Personen, die vor
Aufnahme ihres Betriebes stehen, sind ausdrucklich von diesem Produkt ausgeschlossen.

2  Vertragsschluss und Registrierung

21 Das im Online-Shop des Fahrzeuggebers dargestellte Sortiment stellt kein verbindliches
Angebot seitens des Fahrzeuggebers dar, sondern dient der Aufforderung zur Abgabe eines
verbindlichen Angebots durch den Vertragspartner.

22 Der Vertragspartner kann aus dem Sortiment des Online-Shops Leistungen auswahlen und
diese Uber einen mit ,In den Warenkorb” beschrifteten Button in einem virtuellen Warenkorb
sammeln. Jederzeit kann der Vertragspariner die Inhalte des Warenkorbs durch Betatigen
der Schaltflache ,Warenkorb” einsehen und durch die bereitgestellten Funktionen zum
Entfernen, Hinzufligen oder Anpassen von Artikeln andern.

23 Bei Betatigen der Schaltflache ,Zur Kasse” hat der Vertragspartner die Méglichkeit, sich Gber
sein Kundenkonto einzuloggen bzw. fir ein solches zu registrieren und so seine Adresse
einzugeben bzw. auszuwahlen. Erneut kann der Vertragspartner in der

24 WarenkorbUbersicht die ausgewdhlten Artikel einsehen und durch die bereitgestellten
Funkfionen zum Entfernen oder Anpassen von Arfikeln andern. Ebenso hat der
Vertragspartner hier die Maglichkeit, die Zahlungsart auszuwahlen. Uber den Button

25 .Zahlungspflichtig bestellen” gibt er ein verbindliches Angebot zum Erwerb derim Warenkorb
befindlichen Leistungen ab.
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26 Der Fahrzeuggeber wird dem Vertragspartner mittels einer automatischen
Empfangsbestatigung per E-Mail den Erhalt des Angebots unverziglich bestatigen, in
welcher die Bestellung des Vertragspartners nochmals aufgefUhrt wird und die der
Vertragspartner Uber die von seinem Endgerat bereitgestellte Funktion zum Drucken
ausdrucken kann.

27 Der Fahrzeuggeber nimmt das Angebot des Vertragspartners durch Zusendung einer
gesonderten Annahmeerklédrung an.

28 Der Vertragstext wird vom Fahrzeuggeber gespeichert und dem Vertragspartner zusammen
mit der Annahmeerklarung Gbersandt.

29 Der Vertragsschluss erfolgt in deutscher Sprache. Dies ist auch die maBgebliche Sprache fur
das Vertragsverhaltnis und die Kommunikation mit dem Vertragspartner.

210 Fur den Vertragsschluss ist es erforderlich, dass der Vertragspartner seinen Wohnsitz in
Osterreich hat. Der Vertragspartner muss zudem Uber eine gultige im Européischen
Wirtschaftsraum ausgestellte bzw. anderweitig in Osterreich anerkannte Fahrerlaubnis
verfugen, die nachzuweisen ist.

3  Vertragsgegenstand

31 Der Fahrzeuggeber stellf dem Vertragspartner den im Mietvertrag beschriebenen
Fahrzeugtyp wahrend der Vertragslaufzeit zu den nachfolgend aufgeflihrten Bedingungen
zur entgeltlichen Nutzung zur Verflgung.

32 Das vertragsgegenstandliche Fahrzeug wird dem Vertragspartner in der im Mietvertrag
beschriebenen Ausflhrung Uberlassen. Es handelt sich dabei entsprechend der
Fahrzeugbeschreibung um einen Neuwagen oder um ein Gebrauchtfahrzeug im
neuwertigen Zustand. Das Fahrzeug wird zugelassen und verkehrsbereit zur Verflgung
gestellt. Die gebuchte Ausstattung ist eine Sollausstattung. Der Fahrzeuggeber behalt sich
vor, ohne zusatzliche Kosten fUr den Vertragspartner Fahrzeuge mit einer héheren
Ausstattung als angeboten auszuliefern. Hierzu zahlen bspw. eine Anhangerkupplung oder
ein Schiebedach.

33 FarbwlUnsche konnen bei der Bestellung nicht verbindlich vereinbart werden. Der
Vertragspartner kann im Bemerkungsfeld bei der Bestellung einen Farbwunsch angeben, der
jedoch nicht Vertragsbestandteil wird und auf dessen ErfUllung der Vertragspartner daher
keinen Anspruch hat.

34  Das Fahrzeug wird dem Vertragspartner mit Warndreieck, Verbandskasten, sowie
Winterbereifung Uberlassen. Die Auswahl des jeweiligen Reifentyps fUr die vereinbarte
Vertragslaufzeit obliegt dem Fahrzeuggeber. Der Fahrzeuggeber ist berechtigt, ganzjahrig
wintertaugliche Bereifung zur Nutzung bereitzustellen. Reifen gelten als wintertauglich, wenn
sie mit dem Alpine-Symbol (Bergpiktogramm mit Schneeflocke) gekennzeichnet sind und der
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gesetzlichen Mindestprofiltiefe flr Winterbereifung entsprechen. Die Markenauswahl der
Reifen obliegt ALD.

35  8fach-Bereifung ab Werk verpflichtet, beide Radsatze bei der Fahrzeugabholung
anzunehmen sowie den nicht bengtigten Radsatz auf Kosten des Fahrzeuggebers bei einem
von ALD ausgewahlten Reifenpartner in der Nahe seines Wohnorts einzulagern.

36  Bei Fahrzeugrickgabe hat der Vertragspartner daflr Sorge zu tragen, beide Radsatze bei
der Fahrzeuglbergabe zurtickzugeben.

Sollte im Fahrzeug keine Bedienungsanleitung vorhanden sein, kann diese auf der Hersteller-
Website in digitaler Form heruntergeladen werden.

37 Bei Vertragsbeendigung des jeweiligen Vertrages hat der Kunde samtliche Reifen und Felgen
an dem Kunden nahliegenden ALD Vertragspartner bzw. an eine von ALD namhaft gemachte
dritte Person zurtck zu stellen.

38  Der Mietvertrag bestimmt die von dem vereinbarten Entgelt umfasste Anzahl an Kilometern
(Freikilometer). Wahrend der vereinbarten Vertragsdauer kann sich der Vertragspartner die
Fahrleistung im Rahmen der vereinbarten Freikilometer frei einteilen. Fahrt der
Vertragspartner mehr als die vereinbarten Freikilometer, so hat der Vertragspartner je
weiteren Kilometer den Mehrkilometersatz gemal3 Einzelvertrag zu bezahlen. Fahrt der
Vertragspartner weniger als die vereinbarten Freikilometer, so besteht seitens des
Vertragspartners kein Anspruch auf die Auszahlung von Minderkilometern.

Die Freikilometer innerhalb der Nutzungsdauer gemaf des Mietvertrags durfen keinesfalls
um mehr als 4.000 Kilometer (Hoéchstkilometer) Uberschritten werden. Im Falle der
Uberschreitung dieser Héchstkilometer liegt eine Vertragspflichtverletzung vor. Die
Verpflichtung zur Vergttung der Mehrkilometer gemaR den vorstehenden Safzen 4 und 5
gilt auch in diesem Fall fort. Zudem sind in diesem Fall die Kosten der ab einer
Mehrkilometerlaufleistung von 4.000 km falligen Inspektionen (Inspektfionsintervall nach
jeweiliger Herstellerangabe) von dem Vertragspartner zu tragen. Der Vertragspartner hat
dem Fahrzeuggeber darlber hinaus samtliche weiteren durch die Uberschreitung
verursachten Schaden und zusatzlich entstehenden Kosten zu ersetzen, es sei denn, der
Vertragspartner weist nach, dass er die Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat.

Wenn im Einzelfall die Vertragslaufzeit bzw. die Nutzungsdauer durch Vereinbarung oder
Kundigung verklrzt wird, reduzieren sich die vereinbarten Freikilometer anteilig
entsprechend der verkUrzten Vertragslaufzeit bzw. Nutzungsdauer. Dies gilt nicht im Falle
einer durch eine Pflichtverletzung des Fahrzeuggebers veranlasste Kindigung des
Vertragspartners. Wenn im Einzelfall die Laufzeit des Vertrages verlangert wird, gilt anteilig
fUr den Zeitraum der Verlangerung die km-Laufleistung des bereits bestehenden Vertrages
entsprechend folgender Beispielrechnung: Vertragslaufzeit 12 Monate, km-Laufzeit 12.000
km, bei Verlangerung fUr einen Monat km fUr Zusatzmonat = 12.000/12 = 1.000
Freikilometer.
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39 Wartungskosten sind inklusive, sofern die zuldssigen Hochstkilometer nicht Gberschritten
werden. Nicht umfasst sind insbesondere Glasbruch, Schaden, die durch Nichtbeachtung der
vom Hersteller herausgegebenen Betriebsanleitung, unterlassene Wartung oder durch
unsachgemaBe Behandlung entstehen, Folgeschaden, die durch nicht zeitgerecht oder nicht
fachgerecht behobene Mangel (auch leistungspflichtige) entstehen, Unfallschaden und
daraus resultierende Abschleppkosten, Abschleppkosten im Pannenfall, Instandsetzungen
an Innenverkleidungen und Tapezierungen, Instandsetzungen von Lackschaden
(einschlieBlich Steinschlag), Montage und Instandsetzung von Zubehoér, Montage und
Instandsetzung von Mehrausstattungen, soweit diese nicht im Neufahrzeug beinhaltet waren.
Weiters nicht umfasst sind Schaden einschlieBlich Verschlei3, die durch eine rechtswidrige
Nutzung im Sinne von § 6 entstanden sind

310  Der Ersatz fir Reifen und Bremsanlage wird erst ab der Fahrzeuglaufzeit von O- 18 Monate
(gerechnet ab Erstzulassung) und ab 30.000 km Laufleistung, je nachdem welches Ereignis
zuerst eintritt, von der ALD Ubernommen. Davor hat der Vertragspartner die Kosten zu
fragen.

31 Alle Aufwendungen, die mit dem Betrieb des Fahrzeuges verbunden sind (Verbrauchsstoffe)
wie Treibstoff/Strom, AdBlue, Motordl, Scheibenwasser, Kuhliflissigkeit etc. gehen zu Lasten
des Vertragspartners. Ein Ersatz von beschadigten Reifen erfolgt durch ALD nicht. Denn bei
- aus welchem Grund auch immer - Beschadigungen von Reifen sind diese auf Kosten des
Vertragspartners zu ersetzen.

312 Der Vertragspartner hat am Ende des Vertrages kein wie immer geartetes Ankaufsrecht des
Fahrzeuges.

313 Der Vertragspartner ist zur Rickgabe des Mietobjektes verpflichtet. In diesem Vertrag wird
daher auch kein Restwert vereinbart oder dem Vertragspartner die Haftung flr einen
Mindererlds aufgrund mangelnden Wertes Ubertragen.

4  Personelle Nutzungsberechtigung

41 Handelt es sich bei dem Vertragspartner um eine natlrliche Person, sind der Vertragspartner
selbst, die mit ihm in Lebensgemeinschaft stehende, im selben Haushalt lebende Person
sowie Familienangehdrige 1. Grades (z. B. Kinder, Geschwister etc.) zur Nutzung des
Fahrzeuges berechtigt.

42 Eine Nutzungsuberlassung (z.B. Untervermietung) an anderweitige Personen als den in Ziffer
4.1 genannten Personenkreis bedarf der vorherigen Anzeige und schrifflichen Zustimmung
an den Fahrzeuggeber. Eine Uberlassung des Fahrzeugs an Personen, die gemaB Ziffer 29
von der Nutzung ausgeschlossen sind, ist untersagt.

43 Jeder Nutzer des Fahrzeuges muss mindestens das 21. Lebensjahr vollendet haben und tber
eine gultige Fahrerlaubnis verfugen. Fur sportliche Fahrzeuge (mehr als 250 PS) sowie
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bestimmte Premiumfahrzeuge gelten flir das Mindestalter Sonderregelungen, die im
jeweiligen Angebot ausgewiesen sind.

44 Der Vertragspartner ist verpflichtet, durch geeignete MaBnahmen sicherzustellen, dass das
Fahrzeug ausschlieBlich von Personen genutzt wird, die die vorgenannten Voraussetzungen
erflllen. Der Vertragspartner hat zudem dafur Sorge zu tragen, dass jeder Nutzer die in
diesem AGB genannten Nutzungsbedingungen einhélt. Ein Verschulden des Nutzers ist dem
Vertragspartner zuzurechnen.

45 Fur etwaige steuerliche Konsequenzen aus der Fahrzeugnutzung (insbesondere im Falle der
Gewahrung eines geldwerten Vorteils) tragt der Fahrzeuggeber keine Verantwortung.

5  Raumliche Nutzungsberechtigung

Der Vertragspartner darf mit dem Fahrzeug nur in jene Lander fahren, die in der Landerliste
der internationalen Versicherungskarte fur Kraftverkehr (griine Versicherungskarte) genannt
sind. Das Fahren mit dem Fahrzeug in Landern, die nicht in der grinen Versicherungskarte
genannt sind, bedarf der Einholung einer vorigen Zustimmung vom Fahrzeuggeber seitens
des Vertragspartners.

6 Beschrankungen der Nutzung

Gesetzliche Beschrankungen der Nutzung des in Osterreich zugelassenen Fahrzeugs im
Ausland sind vom Vertragspartner strikt zu beachten. Im Falle einer Verlegung seines
Wohnsitzes ins Ausland wahrend der Vertragslaufzeit tfragt der Vertragspartner das Risiko
einer hieraus resultierenden eingeschrankten Nutzbarkeit des Fahrzeugs. Der
Vertragspartner ist in einem solchen Fall ohne Zustimmung des Fahrzeuggebers nicht zur
vorzeitigen Vertragsbeendigung berechtigt. Sachliche Nutzungsberechtigung des in
Osterreich zugelassenen Fahrzeugs im Ausland sind vom Vertragspartner strikt zu beachten.
Im Falle einer Verlegung seines Wohnsitzes ins Ausland wahrend der Vertragslaufzeit tragt
der Vertragspartner das Risiko einer hieraus resultierenden eingeschrankten Nutzbarkeit des
Fahrzeugs. Der Vertragspartner ist in einem solchen Fall ohne Zustimmung des
Fahrzeuggebers nicht zur vorzeitigen Vertragsbeendigung berechtigt. Sachliche
Nutzungsberechtigung

6.1 Der Vertragspartner verpflichtet sich, das Fahrzeug schonend, pfleglich und sachgerecht zu
behandeln und alle fur die Fahrzeugnutzung maBgeblichen straBenverkehrsrechtlichen
Vorschriften und technischen Regeln zu beachten. Das Fahrzeug darf nur flr den Ublichen
Gebrauch im Rahmen der vertraglichen Vereinbarungen genutzt werden. Die Nutzung auf
Rennstrecken sowie zur Teilnahme an motorsportlichen Veranstaltungen und Fahrzeugtests
ist untersagt.

6.2 Das Fahrzeug darf weder fur die Lagerung noch fir die Beférderung von brennbaren,

Kia Flex - ein Produkt in Kooperation mit T +43 1526 52 25 460 Firmenbuch: FN233292b, Handelsgericht Wien

ALD Automotive Fuhrparkmanagement und Leasing GmbH support@flex.kia.at Bank: Société Générale Zweigniederlassung Wien

Rivergate | Handelskai 92 | Gate 1] 3.0G | 1200 Wien | Austria www.flex.kia.at IBAN: AT70 1815 01014339 6000, BIC: SGABATWW
UID-Nr.: ATU56990803



KIA Movement that inspires

giftigen und sonstigen gefahrlichen Substanzen genutzt werden.

6.3 Das Fahrzeug darf nicht mit zu niedrigem Motordlstand, Kihlwasserstand oder Reifendruck
gefahren werden. Der verkehrssichere Zustand des Fahrzeuges ist vom Vertragspartner vor
jeder Nutzung zu kontrollieren. Die Nufzung eines nicht verkehrssicheren Fahrzeuges ist
untersagt.

64  Sofern das Fahrzeug mit 8fach-Bereifung Ubergeben wird, ist der Vertragspartner
verpflichtet, rechtzeitig den Raderwechsel zu ermdglichen, um eine wintertaugliche
Bereifung bei winterlichen Verhaltnissen sicherzustellen. Der Vertragspartner ist dafur
verantwortlich, die Ausristung des Fahrzeuges an die Wetterverhalinisse anzupassen. Dies
schlieBt die Uberprifung der Wintertauglichkeit der Bereifung und insbesondere auch
Frostschutzmittel in den Scheibenwischanlagen ein. Eine solche Uberpriifung durch den
Vertragspartner hat auch vor der ersten Nutzung zu erfolgen.

6.5 Das Rauchen innerhalb der Fahrzeuge ist nicht gestattet.

66  Dem Vertragspartner ist jede Veranderung und Manipulation des Fahrzeuges untersagt,
insbesondere Veranderungen an der Fahrzeugelekironik und -mechanik, die zu einer
Leistungssteigerung des Fahrzeuges fhren (Tuning). Hierzu zahlen auch der An- und Einbau
von Zubehdr, das fest mit dem Fahrzeug verbaut wird, sowie technische Veranderungen oder
Manipulationen des Kilometerzahlers. Der Fahrzeuggeber ist berechtigt, in Abstimmung mit
dem Vertragspartner das Fahrzeug zu besichtigen und auf seinen Zustand zu Uberprufen.

6.7 Beschrifftungen und Beklebungen durfen nur nach vorheriger Abstimmung mit dem
Fahrzeuggeber angebracht werden. Die Kosten fur die Entfernung und daraus resulfierenden
eventuellen entstehenden Lackschaden, werden dem Vertragspartner Uber die
Endabrechnung in Rechnung gestellt.

7 Nutzungsberechtigung Fahrzeugsystem-Apps

Der Vertragspartner ist berechtigt, Fahrzeug-Apps, die durch den Hersteller des Fahrzeugs
bereitgestellt werden, zu nutzen. FlOr die Nutzung der Fahrzeug-Apps gelten die
Nutzungsbedingungen und Datenschufzhinweise des jeweiligen Herstellers. Der
Vertragspartner ist verpflichtet, vor Ruckgabe des Fahrzeugs die Fahrzeug-App zu l6schen
und die Einrichtung des Fahrzeugs zu l&schen. Entsprechendes gilt fur alle im
Fahrzeugsystem gespeicherten Daten, insbesondere personenbezogene Daten (z.B.
Telefonkontakte, Adressen, etc.). Erfolgt die Léschung nicht durch den Vertragspartner, wird
der Fahrzeuggeber den hieraus entstehenden Aufwand dem Vertragspartner in Rechnung

stellen.
8  Ubergabe
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8.1 Bereitstellungsanzeige
Die Kalenderwoche der Fahrzeuglbergabe wird zwischen dem Vertragspartner und dem
Fahrzeuggeber abgestimmt und durch den Fahrzeuggeber in einem Abholticket
festgehalten, dass dem Vertragspartner per E-Mail Ubersandt wird (im Folgenden
.Bereitstellungsanzeige”). Der Vertragspartner erhalt ferner bei Nutzung der von dem
Fahrzeuggeber bereit gestellten Logistik- App fur die Abholung einen Legitimations-PIN per
SMS an die von ihm angegebene Handynummer.

Die erfolgte Ubergabe des Fahrzeuges ist durch den Vertragspartner entweder tber die von
dem Fahrzeuggeber bereit gestellte Logistik-App (im Rahmen der Verflugbarkeit) oder durch
Ricksendung der bei Entgegennahme des Fahrzeugs beiderseitig unterzeichneten
Bereitstellungsanzeige an den Fahrzeuggeber per E-Mail zu bestatigen.

811 Ist vereinbart, dass die Abholung des Fahrzeugs in einem Autohaus oder bei einem
Logistikdienstleister erfolgt, so ist der Vertragspartner zur Ubernahme des Fahrzeuges an
dem vereinbarten Ort in der mit dem Fahrzeuggeber vereinbarten Kalenderwoche
verpflichtet. Erst nach Erhalt der Bereitstellungsanzeige ist die Fahrzeugabholung mdaglich
und gestattet. Der exakte Tag der FahrzeugUbergabe ist durch den Vertragspartner mit dem
Handler bzw. Logistikdienstleister (z.B. Lagermax, Hodlmayr, MO'Drive o. &.) abzustimmen.
Die Kontaktaufnahme hierzu erfolgt seitens des Vertragspartners mit den in der
Bereitstellungsanzeige genannten Kontaktdaten des Handlers bzw. Logistikdienstleisters.

812 Der Fahrzeuggeber betankt das zur Abholung bereit gestellte Fahrzeug vor Ubergabe mit
ausreichend Kraftstoff flr eine Reichweite von rund 40 km (ca. 10 Liter Treibstoff) bzw. ladt
dieses mit mind. 80 % vor bei Elektrofahrzeugen.

82  Der Fahrzeuggeber bietet bei jedem Fahrzeugangebot optional eine Fahrzeuganlieferung an
einen vom Vertragspartner gewlinschten Ort innerhalb Osterreichs, insbesondere an einen
vom Vertragspartner angegebenen Wohnort, an.

Ist eine Fahrzeugzustellung zwischen den Parteien vereinbart, gilt folgendes:

82.0 Im Fall der Uberfiihrung des Fahrzeuges zum Vertragspartner, erhalt der Vertragspartner
ebenfalls eine Bereitstellungsanzeige. Die Abstimmung des exakten Termins erfolgt auf
dieser Grundlage zwischen dem Uberfuhrungsdienstleister und dem Vertragspartner.

8.2.1 Der Vertragspartner tragt die Kosten der Zustellung. Die Zustellungskosten werden pauschal
berechnet und dem Kunden vor Abgabe seiner Bestellung angezeigt. Die Zustellung des
Fahrzeugs erfolgt auf eigene Achse und auf kuirzestem Wege. Die im Rahmen der Zustellung
gefahrenen Kilometer flieBen in die vertraglich vereinbarte Gesamtlaufleistung mit ein. Aus
logistischen Griinden kann fur Elektrofahrzeuge nur eine Aufladung von mindestens 20 %
bei Auslieferung auf Achse zugesichert werden.

83 Ubergabetermin

831 Nachtraglich vereinbarte Vertragsanderungen kénnen zu einer Verldngerung der
vereinbarten Ubergabefristen und einer Verschiebung der Ubergabetermine fuhren.
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832 Sollte der Vertragspartner den vereinbarten Termin weder selbst noch durch einen
Bevollmachtigten wahrmehmen und diesen nicht bis mind. 24 Stunden vorher abgesagt
haben, so ist er dem Fahrzeuggeber zum Ersatz der dadurch entstehenden Kosten
verpflichtet.

84 Ubergabemodalitdten

841 Bei der Ubergabe des Fahrzeuges ist der Fihrerschein durch den Vertragspartner als
Originaldokument zur Einsicht vorzulegen. Fur den Fall, dass der Vertragspartner nicht der
Nutzer des Fahrzeugs ist, ist der FUhrerschein des primaren Nutzers vorzulegen.

8.4.2 Sollte der Vertragspartner personlich verhindert sein, ist er verpflichtet, nach weiterer
MaBgabe dieses Vertrags einen Bevollmachtigten mit schriftlicher Vollmacht zu versehen.
FUr die Erfeilung einer Vollmacht steht im Downloadbereich eine Vollmachtserklarung
(Direktlink) bereit, die hierflr genutzt werden muss. Zudem ist es in diesem Fall erforderlich,
dass der Vertragspartner an einem Identifizierungsverfahren (Post-Ident) teilnimmt. Holt der
Bevollmachtigte das Fahrzeug ab, so muss auch der Bevollmachtigte im Besitz einer glltigen
Fahrerlaubnis sein. Die Ubergabe des Fahrzeugs setzt in diesem Fall voraus, dass die
FUhrerscheine des Vertragspartners und des Bevollméachtigten im Original zur Einsicht
vorgelegt werden.

8.4.3 BeiUbergabe des Fahrzeuges hat der Vertragspartner dem Fahrzeuggeber alle festgestellten
Schaden am Fahrzeug unverziglich und unmittelbar vor Ort zu melden und schriftlich in der
FahrzeugUbernahmebestatigung zu fixieren.

9  Annahmeverzug und Nichtabnahme

9.1 Der Vertragspartner ist bei Vorliegen der vertraglichen Voraussetzungen zur Ubernahme des
Fahrzeugs verpflichtet.

Ubliche, im Rahmen der Zustellung des Fahrzeugs an den Vertragspartner erfolgte
Verunreinigungen (insbesondere Fliegen/ Insekten, Spritzschmutz, u. a.) sind vom
Vertragspartner zu dulden und stellen keinen Grund dar, die Abnahme des Fahrzeugs zu
verweigern. Nimmt der Vertragspartner das ihm zugestellte Fahrzeug aus nicht rechtfertigten
Grunden nicht ab, fragt er die Kosten der erfolglosen Zustellung in vereinbarter Hohe.
DarUber hinaus fragt der Vertragspartner die Kosten fur die durch die
Annahmeverweigerung entstandene Ruckfuhrung in selber Hohe und die Kosten einer
gegebenenfalls erneuten Zustellung, es sei denn, der Vertragspartner weist nach, dass er das
Fehlschlagen der ersten Ubergabe oder das Fehlschlagen des jeweiligen Ersatztermins nicht
zu vertreten hat.

92 Nimmt der Vertragspartner das Fahrzeug nicht an, kann der Fahrzeuggeber dem
Vertragspartner eine angemessene Nachfrist zur Abnahme des Fahrzeuges setzen. Kommt
der Vertragspartner seiner Verpflichtung zur Ubernahme des Fahrzeugs, auch innerhalb der
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gesefzten Nachfrist nicht nach, so ist der Fahrzeuggeber berechtigt, vom Vertrag
zurlickzutreten und eine Schadenspauschale in Hdéhe von drei Nettomonatsmieten zu
verlangen. Dem Vertragspartner bleibt der Nachweis vorbehalten, dass dem Fahrzeuggeber
kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist. Dem Fahrzeuggeber bleibt die
Geltendmachung eines von ihm nachzuweisenden hoheren Schadens vorbehalten.
Anderweitige gesetfzliche Rechte und Anspriche des Fahrzeuggebers infolge des
Annahmeverzuges bleiben unberthrt. Der Vertragspartner hat die Madglichkeit, dem
Fahrzeuggeber zum Zwecke der Schadensminderung vor dem vereinbarten Ubergabetermin
einen Dritten zu benennen, der in den Mietvertrag unter Ubernahme aller Rechte und
Pflichten einfreten méchte. Der Fahrzeuggeber behalt sich eine Bonitatsprifung des Dritten
vor und ist berechtigt, den Eintritt des Dritten in den Mietvertrag aus berechtigtem Grund
abzulehnen.

10 Verzug des Fahrzeuggebers

Der Vertragspartner kann 6 Wochen nach Uberschreiten eines unverbindlichen
Ubergabetermins oder einer unverbindlichen Ubergabefrist den Fahrzeuggeber in Textform
auffordern, das Fahrzeug zu Ubergeben. Mit dem Zugang dieser Mahnung kommt der
Fahrzeuggeber in Verzug.

1 Anderung des Fahrzeugs im Falle der Unméglichkeit der Uberlassung

11 Sollte es fur den Fahrzeuggeber objekfiv unmdglich sein oder werden, das vom
Vertragspartner bestellte Fahrzeug zu Uberlassen, so ist der Fahrzeuggeber berechtigt, dem
Vertragspartner ein alternatives Fahrzeug der gleichen oder vergleichbaren Fahrzeugklasse
und mit dem gleichen oder vergleichbaren Ausstattungsniveau anzubieten. Nimmt der
Vertragspartner dieses Angebot an, besteht der urspringliche Mietvertrag mit diesem
geanderten Inhalt fort. Der Vertragspartner ist zur Annahme des Angebots nicht verpflichtet.

112 Sollte es dem Fahrzeuggeber aufgrund einer Verzégerung der Lieferung nicht moglich sein,
das bestellte Fahrzeug zu dem vertraglich vereinbarten Zeitpunkt zur Verfigung zu stellen,
so bietet der Fahrzeuggeber dem Vertragspartner - sofern sich die Parteien nicht auf eine
endgiltige Anderung geméB Ziff. 11.1 geeinigt haben - nach Maglichkeit an, ihm fir den
Ubergangszeitraum bis zur Lieferung des urspriinglich bestellten Fahrzeugs, ein
Ersatzfahrzeug der gleichen oder einer vergleichbaren Fahrzeugklasse mit einem
vergleichbaren Ausstattungsniveau zur Verfligung zu stellen. Nimmt der Vertragspartner
dieses Angebot an, ist fur das Ersatzfahrzeug wéhrend des Ubergangszeitraums der im
Online-Shop fur dieses Fahrzeug ausgewiesene Preis zu zahlen, sofern dieser geringer ist als
der Preis fur das urspringlich bestellte Fahrzeug oder diesem entspricht. Ist der fur das
Ersatzfahrzeug ausgewiesene Preis dagegen hoher, ist maximal der im Mietvertrag fur das
urspringlich bestellte Fahrzeug vereinbarte Preis zu zahlen. Die Abholung und Ruckgabe des
Ersatzfahrzeugs erfolgt am selben Standort wie die Ubergabe des eigentlich bestellten
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Fahrzeuges. Der Ubergabetermin fur das urspriinglich bestellte Fahrzeug wird in diesem Fall
einvernehmlich neu festgelegt. Die Vertragslaufzeit des urspriinglichen Mietvertrags beginnt
erst mit dem neu festgelegten Ubergabetermin zu laufen.

12  Zahlung des Nutzungsentgeltsund Gebuhren

121 FUr die vom Fahrzeuggeber zu erbringenden Leistungen entrichtet der Vertragspartner ein
monatlich zu zahlendes Entgelt (Nutzungsentgelt), das jeweils im Vorhinein zum Ersten des
jeweils laufenden Monats fallig ist.

122 Weiterbelastungen, Zwischen-/Endabrechnungen sowie Einmalzahlungen for
Nebenleistungen sind nach Rechnungserhalt sofort zur Zahlung fallig.

123 Die Erstberechnung erfolgt auf Grundlage der Bereitstellungsanzeige, die bei Ubernahme
des Fahrzeuges durch den Vertragspartner ausgefullt per E-Mail oder per Logistik-App an
den Fahrzeuggeber zu senden ist. Sollte die Bereitstellungsanzeige nicht innerhalb von 24
Stunden nach Ubergabe des Fahrzeugs erfolgen, so wird die Erstberechnung spatestens am
Montag der im Ticket genannten folgenden Kalenderwoche getatigt. Die weitere Berechnung
erfolgt jeweils am Monatsanfang.

124  Die Zahlung erfolgt Uber ein von dem Vertragspariner zu erteilendes SEPA-
Basislastschriffmandat. Der Vertragspartner erhalt eine Vorabinformation zum
Lastschriffeinzug spatestens zwei Tage vor dem Falligkeitstermin. Bei wiederkehrenden
Leistungen mit gleichen Lastschriftbetragen genugt eine einmalige Untferrichtung des
Vertragspartners vor dem ersten Lastschrifteinzug und die Angabe der Falligkeitstermine.
Der Vertragspartner sichert zu, fUr die Deckung des Kontos zu sorgen. Kosten, die aufgrund
von Nichtfeinlésung oder Rickbuchung der Lastschrift entstehen, gehen zu Lasten des
Vertragspartners, solange die Nichteinlésung oder die Rickbuchung nicht durch den
Fahrzeuggeber verursacht wurde. Es werden nur europaische IBAN-Kontoverbindungen
akzeptiert.

125  ALD ist berechtigt und bei einer Reduzierung verpflichtet, den der Kalkulation zugrunde
liegenden Refinanzierungskosten entsprechend der Veranderung des Zinssatzes auf Basis
des 12-Monats-EURIBOR zwischen dem Zeitpunkt des Vertragsabschlusses und dem
Zeitpunkt der Fahrzeugauslieferung anzupassen. FUr vertraglich vereinbarte ,sonstige
Dienstleistungen” der zugrunde liegenden AGB gilt entsprechendes auf Basis der
Veranderung des Verbraucherpreisindex 2020. Der Kunde wird schriftlich Gber die erfolgte
Anpassung sowie die daraus entstandene Erhdhung oder Reduzierung der Leasingrate bzw.
Entgelte informiert.

126 Alle Gebuhren und Steuern, die aus dem Abschluss des Vertrages entstehen, insbesondere
die Rechfsgeschaftsgeblhr, fragt der Vertragspartner. Sollte der Fahrzeuggeber solche
Abgaben bezahlen, wird sie der Kunde unverziglich ersetzen.
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13  Zahlungsverzug

Der Vertragspartner gerat in Zahlungsverzug, wenn die monatliche Rate zum vereinbarten
Termin nicht eingegangen ist. Im Falle des Zahlungsverzuges ist der Vertragspartner zur
Zahlung von Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe verpflichtet.

Befindet sich der Vertragspartner mit der Zahlung
(i) von zumindest zwei Monatsraten in Verzug oder,

(i) in einem Zeitraum, der sich Uber mehrere Monate erstreckt, mit der Zahlung eines
Betrages, der mindestens zwei Monatsraten entspricht, in Verzug,

ist der Fahrzeuggeber zur fristlosen Kindigung berechtigt. Die Folgen der fristlosen
Kundigung bestimmen sich nach 26.

14  Anspruche und Rechte bei Fahrzeugmangeln

Der Fahrzeuggeber haftet fur Sachmangel nach den hierflr geltenden gesetzlichen
Vorschriften mit der MaBgabe, dass Schadensersatzanspriiche nur im Rahmen von Ziffer 26
bestehen. Etwaige Sachmangel sind gegentber dem Fahrzeuggeber unverzlglich nach
Feststellung anzuzeigen. Der Vertragspartner verpflichtet sich, das Fahrzeug auf Verlangen
zur Uberprifung und Durchfiihrung von Reparaturen zur Verflgung zu stellen und
diesbezugliche Hinweise des Fahrzeuggebers zu befolgen.

15 Inspektion

151 Der Vertragspartner hat den Fahrzeuggeber unverziglich Uber einen erhaltenen
Wartungsaufruf auf der Anzeige im Cockpit zu informieren. Der Fahrzeuggeber stimmt das
weitere Vorgehen mit dem Vertragspartner ab.

152 Bei Vertragslaufzeiten von 12 oder mehr Monaten verpflichtet sich der Vertragspartner, evil.
anfallende Inspektion/en (Inspektionsintervall nach jeweiliger Herstellerangabe) durchflhren
zu lassen, die fUr den Verfragspartner wahrend der vereinbarten Vertragslaufzeit bei
Einhaltung der vereinbarten Freikilometer kostenfrei ist. Die Terminierung der Inspektion
sowie die Wahl der Werkstatt obliegt dem Vertragspartner in Abstimmung mit dem
Fahrzeuggeber. Wahrend der Inspekfion steht dem Vertragspartner ein kostenfreies
Ersatzfahrzeug zur Verfligung.

153 Sollte das Fahrzeug von einer Ruckrufaktion des Herstellers betroffen sein, erhalt der
Vertragspartner diese Information vom Fahrzeuggeber. Der Vertragspartner vereinbart
unverziglich unter Rucksprache mit dem Fahrzeuggeber einen Termin bei dem
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entsprechenden Handelspartner, damit das Fahrzeug termingerecht, spatestens binnen 14
Tagen, bei einem entsprechenden Handelspartner zur Behebung vorgefuhrt werden kann.
Ansonsten kann der Verlust der Betriebserlaubnis drohen.

16  Stérung des Kilometerzahlers

Tritt am Kilometerzahler eine Funktionsstérung auf, so hat der Vertragspartner unverziglich
hierber zu unterrichten und die Beseitigung des Defekts mit dem Fahrzeuggeber im Voraus
abzustimmen. Erfolgt ein Austausch des Kilometerzahlers, so hat der Vertragspartner den
Fahrzeuggeber durch schriftliche Bestatigung des Fachhandlers Uber den abgelesenen
Kilometerstand des ausgetauschten Instruments zu unterrichten.

17 Fahrzeugaustausch

171 Der Fahrzeuggeber ist aus begrindetem Anlass, beispielsweise aufgrund eines
Produktrickrufs, unter Berlcksichtigung der berechtigten Interessen des Vertragspartners
mit einer mindestens 14-tagigen Vorankundigungsfrist berechtigt, das Uberlassene Fahrzeug
gegen ein modellgleiches Fahrzeug mit vergleichbarer Konfiguration unter Beibehaltung der
Ubrigen Vertragspflichten der Parteien auszutauschen, ohne dass dem Vertragspartner
durch oder im Zusammenhang mit diesem Austausch Mehrkosten entstehen. Zur
Realisierung des Fahrzeugaustausches wird der Fahrzeuggeber das Austauschfahrzeug an
einen mit dem Nutzer vereinbarten Ort zu einem vereinbarten Lieferzeitpunkt anliefern und
die Ubergabe des Austauschfahrzeuges und Rickgabe des Ricknahmefahrzeuges auf
eigene Kosten durchfthren.

172 Fordert der Fahrzeuggeber den Vertragspartner aus begrindetem, nicht von ihm zu
vertretenden Anlass, beispielsweise aufgrund eines Produktriickrufs, zur Ruckgabe seines
Fahrzeugs auf, ohne dem Vertragspartner ein modellgleiches Fahrzeug mit vergleichbarer
Konfiguration anbieten zu kénnen und einigen sich die Parteien nicht auf ein anderes
Fahrzeug, besteht ein beidseitiges Sonderkindigungsrecht der Parteien, das unter Wahrung
einer Kundigungsfrist von 4 Wochen nach Ablauf der Vorankindigungsfrist vom
Fahrzeuggeber oder dem Vertragspartner durch Erklarung in Textform geltend gemacht
werden kann. MaBgebend ist der Zeitpunkt des Eingangs der Erklarung.

18  Abwicklung nach Unfall oder Beschadigung des Fahrzeugs

181 Beschadigungen am Fahrzeug sind dem Fahrzeuggeber (Abteilung Schadenmanagement)
vom Vertragspartner unverziglich anzuzeigen. Die Schadensmeldung durch den
Vertragspartner an den Fahrzeuggeber hat Uber das Schadenformular, welches auf der
Homepage des Fahrzeuggebers abrufbar ist, zu erfolgen (Direktlink).
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182 Neben dem Schadenformular hat der Vertragspartner dem Fahrzeuggeber gegebenenfalls
auch den von der Polizei erstellten Unfallbericht zu Gbermitteln, aus dem Unfallhergang und
die Verantwortlichkeit der Unfallverursachung hervorgeht und aussagefahige Bilder vom
Schaden bzw. Schadenshergang. Wenn es weitere Zeugen fur den Unfall gibt, sind diese vom
Vertragspartner an den Fahrzeuggeber ebenfalls namentlich zu benennen. Im Nachgang ist
der Vertragspartner verpflichtet gegenliber dem Fahrzeuggeber oder einem beauftragten
Dritten Auskunft zum Unfall und dem Unfallhergang zur sachgerechten Bearbeitung zu
erteilen.

183 Der Fahrzeuggeber stellt dem Vertragspartner nach Eingang der Schadenmeldung weitere
Informationen zum weiteren Ablauf, insbesondere zur genauen Schadensfeststellung,
Reparatur und Uberlassung eines Ersatzfahrzeugs zur Verfiigung. Hat der Vertragspartner
den Unfall bzw. Schaden schuldhaft verursacht, stent dem Vertragspartner wahrend der
Ausfallzeit des Fahrzeuges (z.B. fir die Schadensfeststellung bzw. Reparatur) kein Anspruch
auf kostenfreie Bereitstellung eines Ersatzfahrzeug zu.

184  Alle Beauftragungen fur Schadensfeststellung und Reparaturen erfolgen ausschlieBlich
durch den Fahrzeuggeber. Bei Selbstvornahme der Reparatur durch den Vertragspartner
oder nicht mit dem Fahrzeuggeber abgestimmte Beauftragungen Dritter haftet der
Vertragspartner fUr alle aus der eigenstandigen Beauftragung entstehenden Mangel und
Schaden in voller Hohe. Ein durch den Unfall oder der Reparatur bedingten Nutzungsausfall
des Fahrzeuges, entbindet den Vertragspartner nicht von der Zahlung des vereinbarten
monatlichen Nutzungsentgeltes gemal Mietvertrag.

185  Beieinem Totalschaden, der von einem unabhangigen Sachverstandigen festgestellt wurde,
ist durch den Vertragspartner ein mogliches verfugbares Folgefahrzeug individuell mit dem
Fahrzeuggeber abzustimmen. Fir das Folgefahrzeug wird ein neuer Mietvertrag
abgeschlossen. Der Mietvertrag des Fahrzeuges, das vom Totalschaden betroffen ist, wird in
jedem Fall beendet.

19 Versicherung, Haftung des Vertragspartners

191 Das Fahrzeug ist mit einer Haftpflichtversicherung sowie einer Voll- und Teilkasko
Versicherung abgesichert. Die Hohe der Selbstbeteiligung im Teil- und Vollkasko-
Schadensfall ist im Mietvertrag separat geregelt. Versichert ist der Vertragspartner. Fahrt
eine andere Person berechtigterweise das Fahrzeug, ist bei schuldloser oder einfach
fahrlassiger Herbeiflhrung des Unfalls bzw. Schadens ebenfalls Versicherungsschutz
gegeben.

Inhalt und Umfang der bestehenden Versicherungen stellen sich zusammenfassend wie folgt
dar:

a) Umfang der Haftpflichtversicherung
Bei der Haftpflichtversicherung sind die Schaden abgedeckt, die bei der Nutzung durch den
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Vertragspartner und dem berechtigten Fahrer mit dem Fahrzeug anderen zugeflgt werden.
Der Deckungsumfang ist auf EUR 30 Mio. je Ereignis pauschal und auf EUR 6,45 Mio. je
geschadigter Person begrenzt. Eine Freistellung von begrindeten Schadenersatzansprtichen
ist - vorbehaltlich der nachstehend genannten AusschllUsse - gewahrleistet, wenn durch den
Gebrauch des Fahrzeugs

Personen verletzt oder getétet werden
Sachen beschadigt oder zerstért werden oder abhandenkommen

Vermogensschaden verursacht werden, die weder mit einem Personen- noch mit
einem Sachschaden mittelbar oder unmittelbar zusammenhangen und gegen den
Vertragspartner, den Fahrzeuggeber oder den Versicherer
Schadenersatzanspriche aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen
geltend gemacht werden. Unbegriindete Schadenersatzanspriche werden vom
Versicherer auf deren Kosten abgewendet.

Eine Reduzierung auf die gesetzlichen Mindestversicherungssummen findet in folgenden Fallen
statt

bei Schaden von Insassen in Anhangern

bei baulichen Veranderungen am Fahrzeug, die zum Erléschen der Betriebserlaubnis
fUhren (diese sind vertraglich untersagt)

bei Teilnahme an Festumzigen

-bei Transport von gefahrlichen Gutern (Gefahrguttransport).

Kein Versicherungsschutz besteht fur folgende Tatbestande:
Vorsatz: Wird ein Schaden vorsatzlich herbeigefuhrt, wird dieser von der Versicherung nicht
Ubernommen.

Genehmigte Rennen: Bei Schaden, die wahrend einer behérdlich genehmigten
Rennveranstaltung eintreten, entfallt der Versicherungsschutz. Dies gilt auch for
Ubungsfahrten.

b) Umfang der Kaskoversicherungen

Im Umfang der Kaskoversicherung versichert sind das Fahrzeug und, sofern sie
straBenverkehrsrechtlich zulassig sind,

fest im Fahrzeug eingebaute oder fest am Fahrzeug verbaute Fahrzeugteile;

fest im Fahrzeug eingebautes oder fest am Fahrzeug verbautes Fahrzeugzubehor,
das ausschlieBlich dem Gebrauch des Fahrzeugs dient;

im Fahrzeug unter Verschluss gehaltene Fahrzeugteile, die zur Behebung von
Betriebsstérungen des Fahrzeugs mitgefihrt werden sowie folgende auBBerhalb des
Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene Teile

-Ein zusatzlicher Satz Rader mit Winter- oder mit Sommerbereifung

-Dach-/Heckstander, Hardtop, Schneeketten und Kindersitze.
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Ausdrucklich nicht mitversichert sind alle sonstigen Gegenstande wie z.B. Mobiltelefone, mobile
Navigationsgerate, Reisegepack und personliche Gegenstande der Insassen.

(i) Umfang der Vollkaskoversicherung

Folgende Ereignisse sind im Umfang der Vollkaskoversicherung vorbehaltlich der nachstehenden
Ausschlisse mitversichert

Unfall (d.h. ein unmittelbar von auBen pldtzlich mit mechanischer Gewalt auf das
Fahrzeug einwirkendes Ereignis). Hiervon ausgenommen sind insbesondere

-Schaden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einem Bremsvorgang haben
(Schaden an der Bremsanlage oder an den Reifen);

-Schaden am Fahrzeug, die ausschlieBlich aufgrund eines Betriebsvorgangs eintreten
(falsche Bedienung, falsches Betanken oder verrutschende Ladung);

-Schaden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einer Materialermidung,
Uberbeanspruchung oder Abnutzung haben;

-Schaden zwischen ziehendem und gezogenem Fahrzeug oder Anhanger ohne Einwirkung
von auBen.

Mut- oder béswillige Handlungen: Versichert sind mut- oder boswillige Handlungen
von Personen, die in keiner Weise berechtigt sind, das Fahrzeug zu gebrauchen. Als
berechtigt im Sinne der Versicherungsbedingungen sind insbesondere Personen
anzusehen, die mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wurden oder in einem
Naheverhaltnis zu dem Vertragspartner stehen.

Schaden bei der Benutzung von Schiffen und Fahren. Dies gilt bei folgenden Ereignissen:
-Das Schiff / Fahre strandet, kollidiert, schlagt Leck oder geht unter.
-Das Fahrzeug geht aufgrund der Wetterlage oder des Seegangs Uber Bord.

-Der Kapitan ordnet an, dass das Fahrzeug zu Gunsten der Fahre, der Passagiere oder der
Ladung zu opfern ist.

Manipulation der Fahrzeugsoftware (Hacker-, Cyberangriff) durch einen unberechtigten Dritten
(i) AusschlUsse der Kaskoversicherung
Im Rahmen der Kaskoversicherung nicht ersetzt werden
Veranderungen, Verbesserungen, Alterungs- oder VerschleiBschaden am Fahrzeug;
Verlust von Treibstoff bei einem Unfall;
eine Wertminderung des Fahrzeugs (siehe hier Ziffer 19.2);

Nutzungsausfall bzw. die Kosten fur einen Mietwagen. Versicherungsschutz besteht zudem
nicht in folgenden Fallen:

Vorsatz: Ein vorsatzlich herbeigeflhrter Unfall bzw. Schaden wird von der Kaskoversicherung
zu keiner Zeit Ubernommen. Hier haftet der Vertragspariner in voller Héhe selbst.

Grobe Fahrlassigkeit: Bei grober Fahrlassigkeit kann die Kaskoversicherung unter
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Umstanden eintreten. Ein Schaden, der von dem Fahrer unter Einfluss von Alkohol oder
anderen berauschenden Mitteln herbeigefuhrt wurde, wird von der Kaskoversicherung
unter keinen Umstanden ersetzt. Gleiches gilt bei einem Diebstahl, der durch grob
fahrlassiges Handeln des Fahrers oder des Vertragspartners erméglicht wurde.

Genehmigte Rennen: Kein Versicherungsschutz der Kaskoversicherung besteht fur
Schaden, die bei Beteiligung an behoérdlich genehmigten Rennveranstaltungen
entstehen. Dies gilt auch fir dazugehérende Ubungsfahrten.

Reifenschaden: Kein Versicherungsschutz besteht flr beschadigte oder zerstorte
Reifen und Felgen, es sei denn sie sind gleichzeitig zu einem Schadenereignis
beschadigt oder zerstért worden, das unter den Schutz der Kaskoversicherung fallt.

Kriegsereignisse: Kein Versicherungsschutz besteht fur Schaden, die durch
Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBBnahmen der Staatsgewalt
unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schaden durch Kernenergie: Kein Versicherungsschutz besteht flUr Fahrzeuge durch
Kernenergie.

192 Der Vertragspartner haftet im Falle von Pflichtverletzungen gegentber dem Fahrzeuggeber
nach den gesetzlichen Regelungen. Die Haftung ist jedoch ausgeschlossen, soweit der
Schaden durch die bestehenden Voll- bzw. Teilkaskoversicherungen abgedeckt ist und die
im Mietvertrag vereinbarte Selbstbeteiligung tUberschreitet.

193 Der Vertragspartner hat

bei Schaden durch Verlust von im Fahrzeug befindlichen Gegenstanden des
personlichen Bedarfes -ausgenommen Geld, Kostbarkeiten, Wertpapiere,
Mobiltelefone, PDAs (Personal Digital Assistants), Laptops und Digitalkameras - durch
Einbruchdiebstahl bis zur Héhe von EUR 750,00, oder

bei Schaden durch BerUhrung des in Bewegung befindlichen Fahrzeuges mit Tieren
auf StraBen mit 6ffentlichem Verkehr, oder

bei Kollision mit einem unbekannten Kraftfahrzeug
das Schadensereignis unverzglich bei der nachsten Polizeidienststelle anzuzeigen.

194 Bei Kaskoschaden ab einer Gesamtreparaturhdhe von EUR 1.000 (netto) greifen fir einen
sogenannten merkantilen Minderwert des Fahrzeugs keine Haftungsbeschrankungen
zugunsten des Vertragspartners ein. Der Fahrzeuggeber behalt sich in diesem Fall vor, im
Rahmen eines Schadensersatzanspruchs einen merkantilen Minderwert in Héhe von jeweils
10% des im Schadensgutachten oder der Reparaturkostenkalkulation festgelegten Werts
geltend zu machen. Dem Vertragspartner bleibt der Nachweis vorbehalten, dass sich kein
oder nur ein wesentlich geringerer merkantiler Minderwert ergibt. Die Ersatzpflicht setzt
voraus, dass die Wertminderung dem Fahrzeuggeber nicht im Rahmen einer bestehenden
Versicherung erstattet wird.
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20 AuBerordentliche Kuindigung bei wiederholtem Schadensfall

201 Entstehen an dem Fahrzeug wahrend der Laufzeit mehr als zwei Kaskoschaden und ist dem
Fahrzeuggeber ein Festhalten am Vertrag deshalb nicht mehr zuzumuten, begrindet dies
fur den Fahrzeuggeber das Recht, das Vertragsverhaltnis mit dem Vertragspartner
auBerordentlich zu kUndigen. Zudem kann der Abschluss eines Folgevertrages
ausgeschlossen werden. Im Falle eines solchen Ausschlusses ist der Vertragspartner auch
nicht berechtigt, Fahrzeuge, die einem Dritten von dem Fahrzeuggeber im Rahmen eines mit
diesem geschlossenen Vertrag Uberlassen wurden, zu fluhren.

202 Der Fahrzeuggeber behélt sich darUber hinaus das Recht vor, Schadensersatzanspriche
aufgrund von Mehrkosten fur Versicherungen, die sich aus einer wiederholten schuldhaften
Schadensverursachung des Vertragspartners oder eines Nutzers gemaR Ziffer 4 ergeben,
gegenuber dem Vertragspartner geltend zu machen.

21 Ordnungswidrigkeiten

Wird dem Vertragspartner oder einem anderen Nutzer eine Ordnungswidrigkeit oder eine
Verwaltungsstrafe mit dem Uberlassenen Fahrzeug vorgeworfen und wird diese dem
Fahrzeuggeber bspw. durch eine Behérde angezeigt, so hat der Vertragspartner den
Verwaltungsaufwand des  Fahrzeuggebers zu  begleichen. Die Hbhe des
Verwaltungsaufwandes ist im GebuUhrenblatt ausgewiesen. Der Verwaltungsaufwand wird
Uber die monatliche Rate abgerechnet. Der Bezahlung des BuBgeldes bzw. die
Verwaltungsstrafe muss vom Vertragsnehmer separat Gbernommen werden. Dartber hinaus
ist der Vertragspartner verpflichtet, dem Fahrzeuggeber auferlegte Verfahrenskosten zu
erstatten, soweit diese erforderlich sind.

22 Fahrzeugrickgabe

Der Vertragspartner ist verpflichtet, das Fahrzeug bei Beendigung des Verfrages
zurickzugeben. Sollte der Vertragspartner personlich verhindert sein, ist er verpflichtet, nach
MaBgabe dieses Vertrags einen Bevollmachtigten mit Hilfe des im Downloadbereich
bereitgestellten Vollmachtsformular (Direktlink) zu benennen.

Die Ruckgabe erfolgt nach MaBgabe folgender Regelungen:

21 Ruckgabeanzeige
Die Kalenderwoche der Fahrzeugrickgabe wird durch den Fahrzeuggeber entsprechend der
vereinbarten Laufzeit oder abweichender Vereinbarung der Parteien in einem
Ruckgabeticket festgehalten, das dem Vertragspartner per E-Mail Gbersandt wird (im
Folgenden ,Rlckgabeanzeige”). Erst nach Erhalt der Rilckgabeanzeige ist eine
Fahrzeugriickgabe zulassig.
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Die erfolgte Ruckgabe des Fahrzeuges ist durch den Vertragspartner entweder Uber die von
dem Fahrzeuggeber bereit gestellte Logistik-App (im Rahmen der Verflugbarkeit) oder durch
Ricksendung der bei Ruckgabe des Fahrzeugs beiderseitig unterzeichneten
Rickgabeanzeige an den Fahrzeuggeber per E-Mail zu bestatigen. Die Bestatigung muss
durch den Vertragspartner binnen 24 Stunden nach Rickgabe des Fahrzeugs an den
Fahrzeuggeber Ubermittelt werden.

22 Ruckgabe bei Autohaus / Logistikdienstleister

222.0 Erfolgt die Rickgabe bei einem Handler bzw. Logistikdienstleister, so ist der exakte Tag der
Fahrzeugriickgabe durch den Vertragspartner frihzeitig mindestens vier Wochen im
Voraus mit dem Handler bzw. Logistikdienstleister abzustimmen. Der Logistikdienstleister
wird dem Vertragspartner mitgeteilt.

2221 Zum Ruckgabezeitpunkt muss das Fahrzeug von einem Gutachter besichtigt werden.
23 (Ruck-) Uberfuhrung vom Vertragspartner

2231 Erfolgt die Riickgabe vertragsgemaB durch Ubergabe an den Uberfiihrungsdienstleister am
Wohn- oder Geschaftssitz des Vertragspartners, so hat der Vertragspartner den exakten
Abholtermin mit dem Uberfiihrungsdienstleister abzustimmen.

2232 Nach der Terminierung der Fahrzeugabholung wird auch der Termin mit dem neutralen
Gutachter direkt am gleichen Tag seitens des Uberfiihrungsdienstleisters vereinbart.

24 Nichteinhaltung des vereinbarten Ruckgabetermins
Sollte der Vertragspartner den vereinbarten Termin weder selbst noch durch einen
Bevollmachtigten wahrnehmen und diesen nicht bis mind. 24 Stunden vorher abgesagt
haben, so ist er dem Fahrzeuggeber zum Kostenersatz verpflichtet. Die Folgen der
verspateten Fahrzeugriickgabe gemaR Ziffer 25 bleiben unberthrt.

23 Begutachtung zur Feststellung von Schaden bei Riickgabe

231 Bei Fahrzeugriickgabe muss das Fahrzeug in einem vertragsgemaBen und vollstandigen
Zustand mit samtlichen Unterlagen und Zubehdrteilen, welche Vertragsgegenstand sind,
zurickzugeben werden. Bei Rickgabe des Fahrzeuges an den Fahrzeuggeber oder dessen
Beauftragten werden alle Schaden, die den Ublichen Umfang einer Nutzung Uberschreiten,
von einem unabhadngigen Sachverstandigen (im Folgenden auch ,Gutachter”) in einem
Ruckgabeprotokoll/Zustandsbericht festgehalten. Details sind dem auf der Webseite des
Fahrzeuggebers online verflgbaren Schadenskatalog zu entnehmen. Hier wird aufgezeigt,
welche Schaden akzeptiert werden und welche Schaden als nicht Gblich vom Vertragspartner
zu tragen sind. VerschleiBspuren gelten nicht als Schaden. Der aus der Begutachtung
resultierende Minderwert auf Basis des Minderwertgutachtens wird dem Vertragspartner
belastet. Die Begutachtung selbst ist flr den Vertragspartner grundsatzlich nicht mit Kosten

verbunden.
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232 Der Vertragspartner verpflichtet sich, das Fahrzeug innen gesaugt, ausgeraumt und auBen
gereinigt zurtckzugeben. Sollte das Fahrzeug nicht entsprechend gereinigt sein, so kann der
Gutachter kein exaktes Gutachten erstellen. Die sich daraus ergebenden Mehrkosten flr
etwaige zusatzliche Gutachterkosten und die Reinigung des Fahrzeugs sind in vollem
Umfang seitens des Vertragspartners zu tragen und werden im Rahmen der Endabrechnung
verrechnet. Flr die AuBenreinigung werden grundsatzlich EUR 50und fur die fur die
Innenreinigung EUR 100 zuzuglich USH. fallig.

233 Ein Schaden entsteht auch dann, wenn der Garantieanspruch des Fahrzeuges zum Zeitpunkt
der Ruckgabe erloschen ist, weil der Vertragspariner es wahrend der Vertragslaufzeit
verabsaumt hat, etwaige Service- und Wartungsarbeiten am Fahrzeug gemal3 den vom
Hersteller vorgegebenen Service- und Wartungsintervallen durchflihren zu lassen. In diesem
Fall ist der Fahrzeuggeber berechtigt, dem Vertragspartner fur jedes verbleibende Jahr, fur
welches der Garantieanspruch laut Hersteller noch bestehen wirde, pauschal EUR 99 zzgl.
USt.in Rechnung zu stellen. Ein angefangenes Jahr wird als ganzes Jahr flr die Berechnung
herangezogen.

24 Endabrechnung

241 Die Abrechnung des Nutzungsentgelts nach Vertragsende erfolgt taggenau auf den Tag der
Fahrzeugriickgabe bezogen und unter Berlcksichtigung der vertraglich definierten Laufzeit.
Grundlage der taggenauen Abrechnung ist der Zugang der Bestatigung der Rickgabe, die
entweder Uber die Logistik-App oder durch Ubermittlung der Riickgabeanzeige per E-Mail
erfolgt. Ohne deren Ubermittlung lauft der Vertrag und somit die Berechnung weiter. Ergibt
sich im Rahmen der Endabrechnung eine Uberzahlung, wird am Ende des letzten Monats der
Vertragslaufzeit eine Gutschrift erstellt.

242 Gutachterlich festgestellte Schaden, die laut den Ricknahmekriterien des Fahrzeuggebers
nicht als Gebrauchsspuren deklariert sind, werden gegentber dem Vertragspartner gemali3
den vertraglichen Regelungen in Rechnung gestellt.

243  Hat der Vertragspartner die im Mietverirag vereinbarte Anzahl der Freikilometer
Uberschritten, erfolgt fur jeden mehr gefahrenen Kilometer eine Nachbelastung zu dem im
Mietvertrag bzw. - sofern darin nichts vereinbart wurde - zu dem in Ziffer 3.8 dieser AGB
festgelegten Nachbelastungssatz. Im Falle einer Verklrzung der Vertragslaufzeit bzw. der
Nutzungsdauer erfolgt die Berechnung gemaB Ziffer 3.8 Absatz 2. Uberschreitet der
Vertragspartner die zulassige Gesamtkilometerzahl, hat er zudem den durch die erhdhte
Nutzung entstandenen Minderwert des Fahrzeuges zu erstatten sowie etwaige durch die
oder im Zuge der Uberschreitung anfallenden Kosten zu tbernehmen, es sei denn, der
Vertragspartner weist nach, dass er die Uberschreitung nicht zu vertreten hat. Der
Fahrzeuggeber ist in diesem Fall berechtigt, den Minderwert des Fahrzeuges nach
Fahrzeugriickgabe durch einen neutralen Gutachter auf Kosten des Vertragspartners
ermitteln zu lassen.
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25 Folgen einer verspateten Fahrzeugrickgabe

51 Das Fahrzeug ist durch den Verfragspartner fermingerecht am Ende der Vertragslaufzeit
zurUckzugeben. Eine Weiternutzung des Fahrzeugs durch den Vertragspartner nach Ende der
Vertragslaufzeit ist nicht gestattet und flhrt nicht zu einer stillschweigenden Fortsetzung des
Vertrages. § 1114 und § 1115 ABGB werden abbedungen. Nach Ablauf der vereinbarten
Vertragslaufzeit hat der Vertragspartner die Stellung eines Prekaristen.

52 Wird das Fahrzeug gegen den Willen des Fahrzeuggebers nicht termingerecht zum
Vertragsende zurtickgegeben, ist der Fahrzeuggeber berechtigt, dem Vertragspartner fur die
Dauer der Weiternutzung eine Nutzungsentschadigung bis 5 Kalendertage nach dem
vertraglich vereinbarten RUckgabetermin in Hoéhe von 1/30 und fur jeden weiteren
Uberschrittenen Tag in H6he von 1/15 des monatlich vereinbarten Nutzungsentgelts und die
durch die Ruckgabeverzdgerung verursachten Aufwendungen zu berechnen. Bei einer vom
Vertragspartner verursachten verspateten Fahrzeugrickgabe haftet der Vertragspartner flr die
Kosten etwaiger vor Rickgabe falliger Inspektionen (Inspektfionsintervall nach jeweiliger
Herstellerangabe). Im Ubrigen gelten bis zur Rickgabe die Pflichten des Vertragspartners aus
dem Vertrag fort.

253 Kommt der Vertragspartner seiner Pflicht zur Rickgabe von Schltsseln, Kraftfahrzeugunterlagen
oder Zubehor [z. B. Kundendienstheft, SD-Navigationskarten, Radio-Code-Karte, Schllsselzubehér,
Zulassungsbescheinigung Teil 1 (Fahrzeugschein)] schuldhaft nicht nach, so hat er dem
Fahrzeuggeber den hieraus resultierenden Aufwand zu ersetzen. Dem Vertragspartner bleibt das
Recht vorbehalten, nachzuweisen, dass dem Fahrzeuggeber kein oder ein nur wesentlich
geringerer Aufwand entstanden ist. Nach ergebnislosem Ablauf einer Nachfrist von drei Tagen, ist
der Fahrzeuggeber zur Ersatzbeschaffung auf Kosten des Vertragspartners berechtigt. Der Ablauf
der Nachfrist ist entbehrlich, wenn der Vertragspartner die Rickgabe bereits verweigert hat oder
diese nicht moglich ist.

254 Das Recht zur Geltendmachung von Schaden infolge des Nichtwahrnehmens eines
verbindlichen Ruckgabetermins (beispielsweise flr eine erneute Gutachterbestellung oder
zeitlich reduzierte Nachfolgevertrage) bleibt dem Fahrzeuggeber vorbehalten.

26 Haftung des Fahrzeuggebers

261 Der Fahrzeuggeber haftet unabhangig von der Art der Pflichtverletzung einschlieBlich
unerlaubter Handlungen, wenn ein vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln vorliegt
sowie bei Verletzungen wesentlicher Vertragspflichten, die eine ordnungsgemaBe Erfullung
dieses Vertrages Uberhaupt erst ermdglichen und auf deren Beachtung der Vertragspartner
vertrauen darf. Im Falle der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten durch einfache
Fahrlassigkeit haftet der Fahrzeuggeber nur bis zur Hohe des vertragstypischen,
vorhersehbaren Schadens.
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262 Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht fur Schaden aus der schuldhaften
Verletzung des Lebens, Kérpers oder der Gesundheit.

263 Soweit in dieser Ziffer 26 nicht ausdrucklich abweichend geregelt, ist die Haftung des
Fahrzeuggebers ausgeschlossen, sofern gesetzlich maglich.

Soweit die Haftung des Fahrzeuggebers ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch
fur Angestellte, Arbeitnehmer, Vertreter und Erfullungsgehilfen des Fahrzeuggebers.

27 Laufzeit des Vertrages und Kindigung

271 Der Vertrag wird auf bestimmte Dauer abgeschlossen. Die vereinbarte Vertragslaufzeit ergibt
sich aus dem Mietvertrag. Der Vertrag kann wahrend der Vertragslaufzeit nicht ordentlich
gekindigt werden. Das Recht jeder Vertragspartei, aus wichtigem Grund auBBerordentlich zu
kindigen, bleibt unberthrt.

272 Die Befristung des Vertrages beginnt am Ersten des auf die Ubergabe des Mietobjektes an
den Kunden folgenden Kalendermonates. Im Falle der vertragswidrigen Verweigerung der
Ubernahme des Mietobjektes durch den Kunden beginnt die Befristung am Ersten des auf
diese Weigerung folgenden Kalendermonats.

273 Fallt der letzte Tag der vereinbarten Laufzeit auf einen Samstag, Sonn- oder Feiertag, so
endet die Vertragszeit an dem darauf folgenden Werktag.

274 Stirbt der Vertragsnehmer innerhalb der vereinbarten Laufzeit, endet der Vertrag mit dem
Tod und das Fahrzeug kann vorzeitig zurtickgegeben werden.

28 Rechtsfolgen im Falle der auBerordentlichen Kiindigung des
Fahrzeuggebers

281 Im Falle einer fristlosen auBerordentlichen Kindigung durch den Fahrzeuggeber aufgrund
einer Pflichtverletzung des Vertragspartners, ist der Vertragspartner verpflichtet, das
Fahrzeug unverziglich zurtickzugeben. Der Fahrzeuggeber ist in diesem Fall auch berechtigt,
das bzw. die zur Verflgung gestellte(n) Fahrzeug(e) jederzeit und ohne Anklndigung
abzuholen und in seine Obhut zurtickzubringen.

282  Wird der Vertrag aufgrund einer Pflichtverletzung des Vertragspartners durch den
Fahrzeuggeber geklindigt, so hat der Vertragspartner dem Fahrzeuggeber den Aufwand fur
eine Abholung und Lagerung sowie den weitergehenden Schaden zu ersetzen, der dem
Fahrzeuggeber durch das vorzeitige Vertragsende entsteht, es sei denn, der Vertragspartner
weist nach, dass er die Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat.

283 ALD kann den Vertrag (ungeachtet anderer Bestimmungen des Vertrages oder der
Allgemeinen Vertragsbedingungen) jederzeit mit sofortiger Wirkung und ohne
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Entschadigung aussetzen und / oder kindigen, sollte der Vertragspartner oder seine
wirtschaftlichen Eigentimer von Sanktionen betroffen sein oder Gegenstand von Sanktfionen
werden. Dies gilt auch fur den Fall, dass der Kunde gegen seine Zusicherungen und Zusagen
gemal dieser Klausel verstéBt. Im Falle einer Kindigung durch ALD wird der Kunde
unverzuglich das in diesem Vertrag gegenstandliche Leasingfahrzeug retournieren.

29 Sanktionen und Embargo

291 ,Sanktionierte Person" ist jede Person, die von Sankfionen betroffen ist oder gegen die
Sanktionen verhangt wurden oder die anderweitig Gegenstand von Sanktionen ist
(einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf die Tatsache, dass sie sich in einem Land befindet,
das allgemeinen oder landesweiten Sanktionen unterliegt).

292 ,Sanktionen" bedeuten Wirtschafts- oder Finanzsanktionen, Handelsembargos oder ahnliche
MaBnahmen, die von einem der nachstehend genannten Staaten (oder einer Behérde eines
der nachstehend genannten Staaten) erlassen, verwaltet oder durchgesetzt werden:
a. Vereinte Nationen (United Nations);
b. Vereinigte Staaten von Amerika;
c. Europaische Union oder eines inrer gegenwartigen oder kinftigen Mitgliedsstaaten, oder
d. Vereinigtes Konigreich (United Kingdom).

293 Der Kunde garantiert, dass weder er noch der Mitbegunstigte eine sanktionierte Person ist.

294  ALD kann den Mietvertrag jederzeit mit sofortiger Wirkung und ohne Entschadigung
aussetzen und/oder kindigen, wenn der Kunde oder der Mitbeglnstigte eine sanktionierte
Person wird.

295 Im Falle einer Kindigung oder vorzeitigen Aufldsung durch ALD ist der Kunde verpflichtet,
alle im Zusammenhang mit Mietvertrag gemieteten Fahrzeuge unverziglich zurtickzugeben.

30 Korruption

Eine ,Korruptionshandlung” ist eine freiwillige Handlung, die direkt oder indirekt durch eine
beliebige Person, beispielsweise einen vermittelnden Dritten, begangen wird, indem a)
jemandem (einschlieBlich eines Amtstragers) fur sich selbst oder flr einen Dritten ein
Geschenk, eine Spende, eine Einladung, eine VergUtung oder ein Wertgegenstand gegeben,
angeboten oder versprochen wird oder b) das Fordern oder Akzeptieren eines Geschenks,
einer Spende, einer Einladung, einem Entgelt oder Wertgegenstand an /von einer beliebigen
Person (inklusive eines Amtstragers), sofern dies flur einen Bestechungsanreiz oder eine
vorsatzliche Korruptionshandlung gehalten werden kénnte. Dies geschieht in eigenem
Interesse oder fUr Dritte, in jedem Fall mit der Absicht, eine Person (inklusive eines
Amtstragers) zu verleiten, ihre Funktionen unangemessen oder unehrlich auszufthren
und/oder einen unangemessenen Vorteil zu erlangen.
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Unter ,Antikorruptionsgesetzen” versteht man das franzosische Gesetz ,Sapin II” vom 9.
Dezember 2016 zu Transparenz und Bekampfung von Bestechung und Korruption und den
JU.S. Foreign Corrupt Practices Act” von 1977, in der jeweils glltigen Fassung. AuBerdem
inkludiert der Begriff alle geltenden Gesetze oder Verordnungen, in denen das
Ubereinkommen der OECD (iber die Bekdmpfung der Bestechung auslandischer Amtstrager
im internationalen Geschaftsverkehr sowie der ,UK Bribery Act 2010" durchgesetzt werden.
Zusatzlich sind alle anderen Antikorruptionsgesetze sowie der Verhaltenskodex der Société
Générale Gruppe (einsehbar unter https://www.aldautomotive.at) mit Bezug auf juristische
Personen, in der jeweils gultigen Fassung, gemeint.

.Einflussnahme” bedeutet die freiwillige Handlung, einer Person (inklusive eines Amtstragers)
ein Geschenk, eine Spende, eine Einladung, ein Entgelt oder einen Wertgegenstand a) zu
geben, anzubieten oder zu versprechen oder b) von einer Person (inklusive Amtstrager)
anzunehmen. Dies kann direkt oder indirekt, in eigenem Interesse oder fur Dritte geschehen,
in allen Fallen mit dem Ziel, seinen tatsachlichen oder vermeintlichen Einfluss zu
missbrauchen und eine glnstige Entscheidung oder einen ungerechtfertigten Vorteil von
einem Amtstrager oder jeder beliebigen Person zu erhalten.

Der Kunde garantiert, dass es sich beim Kunden selbst sowie bei dessen rechtlich und
wirtschaftlich Berechtigten um keine (nach nationalen oder internationalen Bestimmungen)
sanktionierten (juristischen) Personen handelt.

31 Mitteilungspflicht

Jede Anderung der Anschrift oder des Familiennamens des Vertragspartners ist dem
Fahrzeuggeber innerhalb einer Frist von drei Tagen in Textform inklusive Kopie des
Personalausweises oder einer entsprechenden amtlichen Bestatigung mitzuteilen. Der
Vertragspartner hat dem Fahrzeuggeber zudem jede Anderung seiner Bankverbindung
unverzuglich mitzuteilen, und zwar vorab felefonisch mit anschlieBender Bestatigung in
Textform innerhalb von drei Tagen.

32 Teilunwirksamkeit

Sollten einzelne der vorstehenden Bestimmungen unwirksam oder nichtig sein oder werden,
wird dadurch die Wirksamkeit der tGbrigen Bestimmungen nicht berthrt.

33 Abtretungsbeschréankung

Forderungen des Vertragspartners aus diesem Vertrag durfen nur nach vorheriger
schriftlicher Zustimmung des Fahrzeuggebers abgetreten werden.
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34 Geltendes Recht

FUr den Vertragsschluss und die gesamte Geschaftsvereinbarung zwischen Vertragspartner
und Fahrzeuggeber gilt 6sterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Bei
Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen
gewdhnlichen Aufenthalt hat, enfzogen wird.

35 Gerichtsstand

Gerichtsstand ist der Wohnort des Vertragspartners.

36 Verbraucherstreitbeilegung

361 Die EU-Kommission hat eine Plattform zur Online-Streitbeilegung bereitgestellt. Diese
Plattform ist unter folgendem Link erreichbar: https://ec.europa.eu/consumers/odr/

362  Wir sind weder bereit noch verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Stand OKTOBER 2023
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GebuUhrenblatt (Stand per: 31.07.2023)

Position Gebthr in EURO (inkl. MwSt.)

Bearbeitungsgebuhr fur

360, -
Untervermietung des Mietobjekts
Bearbeitungs- und Weiterleitungsgebthr 24 -
von Anonymverfligungen gemaf3 Punkt 21. '
Bearbeitungs- und Weiterleitungsgebthr von
Anzeigen oder Lenkerauskunften geman 48, -
Punkt 21.
Bearbeitungsgebuhr bei Abschleppung 48 -

des Mietfahrzeuges gemal Punkt 21.

Bearbeitungsgebuhr bei Verlust von
Bordbuch, FahrzeugschlUssel, Warndreieck 36, -
oder Verbandskasten jeweils

Vertragsstrafe flr unzulassige

Auslandsfahrten gemaB Punkt 5. (siehe 400, -
Landerliste der internationalen

Versicherungskarte fur Kraftverkehr)

Versand Papierrechnung 2,50

Schadensbearbeitungsgebuthr -

_ , _ 192,-
bis zu 10 % des Schadens, jedoch mindestens
Reinigung, + ggf. dartiber hinaus- 150
gehender Aufwand '
Alle GebUhren ergeben sich, sofern nicht anders angefthrt, pro Anlassfall.
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